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ABSCHLUSSPRUFUNGEN

gestreckte Abschlussprifungen:
=Teil 1: Informationstechnisches BUromanagement
@ Teil2: Kundenbeziehungsprozesse, miundliche Prifung, Wirtschafts- und Sozialkunde

KERNKOMPETENZEN
@ ErfUllung der spezifischen Aufgaben im Beruf
@ Mitgestaltung der Arbeitswelt und Gesellschaft in sozialer, 6konomischer
und 6kologischer Verantwortung

@ Forderung
— zur personlichen und strukturellen Reflexion,

—zum lebensbegleitenden Lernen,
— zur beruflichen sowie individuellen Flexibilitat und Mobilitat im Hinblick

auf das Zusammenwachsen Europas
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